Zasady spracuvania osobnych udajov
Ak ste nasim klientom, objednavatelom alebo navsStevnikom webu, zverujete nam svoje
osobné udaje. My zodpoveddme za ich ochranu a zabezpecCenie. Je pre nds dolezité, aby vase
osobné udaje boli v bezpedi.
Zozndmte sa, prosim, s ochranou osobnych udajov, zdsadami a pradvami, ktoré mate v

suvislosti s GDPR (Nariadenie o ochrane osobnych tidajov).

Spravca

Sme spolocnost’ zaregistrovana pod ndzvom NALA solutions s. r. 0., so sidlom: Priemyselna
831/6A, 924 01 Galanta, ICO: 57456577, ktora je zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Trnava, oddiel: Sro, vlozka cislo: 62096/T, ktord prevadzkuje webovl stranku
www.hotovafirma.sk

Vase osobné udaje spracovdvame ako spravca, tj. urujeme, ako budi osobné udaje
spracovavané a za akym ucelom, ako dlho a pripadne vyberieme d’alsich spracovatel'ov, ktori

nam so spracovanim bud pomahat’.

Prehlasenie

Prehlasujeme, Ze ako spréavca vasich osobnych tidajov spiiiame vietky zikonné povinnosti a
od 25.05.2018, vratane, su vase osobné udaje spracuvané v stlade s Nariadenim Eurdpskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani
osobnych tdajov a o voI'nom pohybe takychto udajov, a v stlade so zdkonom ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni platnom a

udéinnom.

Prehlasujeme, Ze:

e budeme spracovavat’ vase osobné udaje len na zéklade platného pravneho dévodu, a
to predovSetkym opravneného zaujmu, plnenie zmluvy, zakonné povinnosti alebo
udeleného sthlasu,

e plnime podrla ¢lanku 13 GDPR informaént povinnost’ eSte pred zacatim spracovania
osobnych udajov,

e umoznime vam a budeme vas podporovat’ v uplatiiovani a plneni vasich prav podl'a

zakona o ochrane osobnych udajov a GDPR.



Udel spracovania a rozsah osobnych udajov
Osobn¢ udaje, ktoré ndm zverite sami, spracovavame a to z nasledujucich doévodov (pre

naplnenie tychto ucelov):

Zmluvné vztahy a poskytovanie sluzieb
meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, email, (ak ste FO - podnikatel’ aj vase obchodné

meno, miesto podnikania, ICO, IC DPH, DIC)

Vedenie uctovnictva
Ak ste zdkaznikmi, vase osobné udaje (faktura¢né udaje) nevyhnutne potrebujeme, aby sme

vyhoveli zakonnej povinnosti pre vystavovanie a evidenciu daitovych dokladov.

Dorucovanie marketingovych informacii

Vase osobné udaje (e-mail a meno) vyuzivame za ucelom priameho marketingu - zasielanie
obchodnych ozndmeni.

Ak ste nasim zakaznikom, robime tak z opravneného zaujmu, lebo dovodne predpokladame,
Ze vas nase novinky zaujimaju.

Ak nie ste naSim zakaznikom, zasielame vam newslettre len na zaklade vasho suhlasu.

V obidvoch pripadoch moézete tento suhlas odvolat pouzitim odhlasovacieho odkazu v

kazdom zaslanom e-maile.

Vase osobné udaje si ponechivame po dobu premléacich lehét, pokial’ zikon
neustanovuje dlhSiu dobu k ich uchovaniu alebo sme v konkrétnych pripadoch

neuviedli inak.

Cookies

Pri prechadzani naSich webovych stranok zaznamenavame vaSu IP adresu, ako dlho sa na
stranke zdrzite a z ktorej stranky prichddzate. Pouzivanie cookies na meranie navStevnosti
webu a prispdsobenie zobrazenie webovych stranok vnimame ako svoj opravneny zaujem
spravcu, lebo verime, Ze vd’aka tomu vam moézeme ponuknut’ eSte lepSie sluzby.

Cookies pre cielenie reklamy budi spracovavané len na zéklade vasho stihlasu.

Nase webové stranky mozno prechddzat’ aj v rezime, ktory neumoZiiuje zbieranie osobnych

udajov. Pouzivanie cookies mozete na svojom pocitaci v internetovom prehliadaci zakazat'.



Zabezpecenie a ochrana osobnych idajov

Chranime osobné udaje v maximalnej moZznej miere pomocou modernych technologii, ktoré
zodpovedajui stupiiu technického rozvoja. Prijali sme a udrziavame vsetky mozné (aktudlne
zname technické a organiza¢né opatrenia, ktoré zamedzuju zneuZzitie, poskodenie alebo
znic¢enie vasich osobnych udajov).

NasSe webové stranky st vybavené zabezpecenym protokolom https://; platba za produkty
prebieha cez zabezpecené platobné brany a Udaje o vdas, ktoré u nas uchovdvame, st

zabezpecené na serveroch heslom a Sifrovanim.

Odporicania (referencie) na produkty na webstrankach

Vase odporacanie (referenciu) na naSe produkty uverejiiujeme len na zdklade vésho
vyslovného sthlasu s takymto pouzitim, ktory ndm udel'ujete v odpovedi na samostatny e-
mail alebo vyplnenym formularom na webstranke, v ktorom vas o povolenie Ziadame. Vasu
fotografiu zverejnujeme len s vasim suhlasom a kedykol'vek vasu fotografiu aj odporucanie

zo stranky stiahneme a vaSe udaje zlikvidujeme, ak o to poziadate.

Odovzdanie osobnych udajov tretim osobam

K vasim osobnym tdajom maju pristup nasi zamestnanci a spolupracovnici, ktori s viazani
mlcanlivost'ou a preskoleni v oblasti bezpecnosti spracuvania.

Viacsinu spracovatel’'skych operacii zvladame sami a nepotrebujeme k nim 3. strany.

Pre zaistenie niektorych konkrétnych spracovatel'skych operacii, ktoré nedokazeme
zabezpecit' vlastnymi silami, vyuzivame sluzieb a aplikacii spracovatel'ov, ktori sa na dané
spracovanie Specializuju a su v stlade s GDPR.

Modzu to byt poskytovatelia nasledujucich platforiem a sluzieb:

Facebook - FB pixel

Google - Google Analytics, Google Adwords

WebSupport, s.r.o. — hostingové sluzby

TATRAPAY — online platby Tatra banky a.s.

VUBEPLATBY - online platby VUB a.s.

Sporopay - online platby SLSP a.s.

VUBeCARD - platobna brana VUB a.s.

GoPay — platobna brana

Advokatska kanceldria JUDr. Albin Lancz



Je mozné, ze sa v buducnosti rozhodneme vyuzit' dalSie aplikdcie ¢i spracovatela, pre
ulahcenie a skvalitnenie spracovania. ST'ubujeme vam vsak, ze v takomto pripade pri vybere,
budeme na spracovatela klast minimdlne rovnaké naroky na zabezpecenie a kvalitu

spracovania ako na seba.

Odovzdavanie dat mimo Europskej uinie
Data spracovavame vyhradne v Eurdpskej Unii alebo v krajindch, ktoré zaistuji stupen

ochrany na zaklade rozhodnutia Europskej komisie.

Vase prava v suvislosti s ochranou osobnych udajov
V suvislosti s ochranou osobnych udajov mate rad préav. Ak budete chciet’ niektorého z tychto

prav vyuzit,, prosim, kontaktujte nas prostrednictvom e-mailu: suchterovaeva@gmail.com.

Pravo na informacie
Mite pravo na informacie, ktoré je plnené uz touto informacnou strankou so zasadami

spracovania osobnych udajov.

Pravo na pristup
Vd'aka prave na pristup nas mozete kedykol'vek vyzvat’ a my vam dolozime v lehote 30 dni,

aké vase osobné udaje spracovavame a preco.

Pravo na doplnenie a zmenu
Ak sa u vas nieCo zmeni alebo akékol'vek svoje osobné udaje st neaktualne alebo neuplné,

mate pravo na doplnenie a zmenu osobnych tdajov.

Pravo na obmedzenie spracovania

Pravo na obmedzenie spracovania mozete vyuzit, ak sa domnievate, zZe spracovavame vase
nepresné udaje, myslite si, Ze vykondvame spracovanie nezakonne, ale nechcete vSetky udaje
vymazat alebo ak ste vzniesli namietku proti spracovaniu.

Obmedzit’ moéZete rozsah osobnych udajov alebo ucelov spracovania. (Napr. odhlasenim z

newslettera obmedzujete Gcel spracovania pre zasielanie obchodnych oznameni.)

Pravo na vymaz (byt’ zabudnuty)



Vasim d’al$im pravom je pravo na vymazanie (byt zabudnuty). Nechceme na vas zabudnut’,
ale ak si to budete priat, mate na to pravo. V takom pripade vymazeme vSetky vase osobné
udaje zo svojho systému aj zo systému vsSetkych ciastkovych spracovatel'ov a zaloh. Na
zabezpecenie prava na vymaz potrebujeme 30 dni.

V niektorych pripadoch sme viazani zakonnou povinnostou, a napr. musim evidovat’
vystavené danové doklady po lehotu stanovenu zakonom. V tomto pripade teda zmazeme
vSetky také osobné tidaje, ktoré nie su viazané inym zakonom. O dokoncenie vymazu vas

budeme informovat’ na e-mail.

St'aznost’ na Urade na ochranu osobnych tidajov

Ak mate pocit, Ze s vaSimi udajmi nezaobchadzame v sulade so zdkonom, mate pravo sa so
svojou staznostou kedykol'vek obratit’ na Urad na ochranu osobnych tidajov. Budeme vel'mi
radi ak najprv budete o tomto podozreni informovat’ nas, aby sme s tym mohli nieco urobit’ a

pripadné pochybenie napravit'.

Odhlasenie zo zasielania newsletterov a obchodnych oznameni

E-maily s inSpiraciou, ¢lanky ¢i produktmi a sluzbami vam zasielame ak ste nas zédkaznik na
zaklade nasho opravneného zaujmu.

Ak zékaznikom eSte nie ste, posiclame vam ich len na zéklade vasho sthlasu. V oboch
pripadoch mézete ukoncit’ odber nasich e-mailov stla¢enim odhlasovacieho odkazu v kazdom

zaslanom e-maile.



ZhromaZd’ovanie informacii o Objednavatelovi, ochrana osobnych tidajov

1. Objednavatel’ uzavretim Zmluvy o poskytnuti Sluzby alebo odoslanim objednavky Sluzby
potvrdzuje, Ze nim poskytnuté osobné udaje v rozsahu, v akom ich poskytol Dodavatel'ovi su
presné a pravdivé.

2. VSetky osobné udaje st chranené v zmysle platnych pravnych predpisov, najmé Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spractivani osobnych tudajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje
Smernica 95/46/ES (d’alej len ,,GDPR*) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
a o zmene a doplneni niektorych zédkonov (d’alej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov®).

3. Dodavatel’ spraciiva osobné tdaje Objednévatela, spolo¢nikov, €lenov organov a inych
0sob, poskytnutych Objednavatelom v rozsahu nevyhnutnom k poskytnutiu Sluzby, ktory
zodpovedd zakonnym poziadavkdm podla platnych a ufinnych vSeobecne zavédznych
pravnych predpisov k poskytnutiu Sluzby. Pri objednavke Sluzby cez Stranku sa spractiva
tiez: IP adresa a stibory cookies.

4. Spracuvanie osobnych tidajov sa vykonava na nasledovnom pravnom zaklade:

spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie Zmluvy o poskytnuti Sluzby, ktorej
zmluvnou stranou je Objednavatel’, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim Zmluvy o
poskytnuti Sluzby na zdklade ziadosti Objednavatel’a v zmysle ustanovenia ¢l. 6 bod 1 pism.
b) GDPR. Pokial' Objednavatel' neposkytne osobné udaje, nie je mozné uzavriet zmluvu s
Dodavatel'om a / alebo mu poskytnat’ Sluzby z nej vyplyvajuce.

5. Zaroven spractivanie osobnych udajov v rozsahu meno, priezvisko, bydlisko, pripadne
obchodné meno, ICO, sidlo Objednavatela sa vykona na nasledovnom pravnom zaklade:
spracivanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti (napr. vedenie
uctovnictva, vybavovanie reklamacii) v zmysle ustanovenia ¢l. 6 bod 1 pism. ¢c) GDPR.

6. Utelom spractivania osobnych udajov je zhromad’ovanie, uchovavanie a spractvanie
osobnych udajov Dodédvatel'om a ich pouzitie na ukony spojené s objednanou a poskytovanou
Sluzbou, vratane neskorSej komunikacie s Objednavatelom (reklamdcia, odstipenie od
zmluvy, rieSenie pripadnych sporov a pod.), ako aj pre potreby vlastného marketingu
Dodavatel'a, pre ucely ponukania SluZieb, zasielania informdacii o produktoch, a to aj
elektronickymi prostriedkami (email, sms, telemarketing) a na uctovné ucely a to v rozsahu, v
akom je to nevyhnutné pre dany ucel. Objednédvatel’ nesie plni zodpovednost’ za Skody

spdsobené nespravnost'ou alebo neaktualnost'ou poskytnutych osobnych udajov.



7. Dodavatel’ v silade s ustanovenim ¢l. 13 GDPR oznamuje Objednavatel'ovi ako dotknutej
osobe nasledovné informéacie:

a) Identifikatné udaje Dodavatela: NALA solutions s. r. 0., so sidlom: Priemyselna
831/6A, 924 01 Galanta, ICO: 57456577, ktora je zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 62096/T, e-mail: info@sroonline.sk,
TEL: 0948 160 611;

b) Ucel spractvania osobnych tdajov je uvedeny ods. 6. tohto &lanku VOP;

¢) Pravny zéklad spractuvania osobnych udajov je uvedeny v ods. 4. a 5. tohto ¢lanku VOP;

d) Zoznam osobnych udajov je uvedeny v ods. 3. a 5. tohto ¢lanku VOP;

e) Prijemcom osobnych udajov mézu byt nasledovné osoby (nad rdmec uz uvedenych
subejktov): organy verejnej spravy, povereny sprostredkovatel’ podla ods. 10 tohto ¢lanku
VOP, pravny zéastupcovia, advokat podl'a VOP, osoba vykonavajuca IT servis/podporu a IT
development, tretie osoby podl'a ods. 11 tohto ¢lanku VOP a iné fyzické alebo pravnické
osoby v zmluvnom vztahu s Dodévatel'om, prostrednictvom ktorych Dodavatel' poskytuje
svoje Sluzby;

f) Dodéavatel uchovava osobné udaje po celi dobu trvania zmluvného vztahu medzi
Dodavatel'om a Objednavatel'om a dobu nevyhnutne potrebnll na uplatiovanie prav a plnenie
povinnosti Dodavatel’a;

g) Objednavatel ma pravo pozadovat’ od Dodavatel’a pristup k osobnym udajom tykajticich
sa dotknutej osoby, pravo na opravu osobnych udajov, prdvo na vymazanie osobnych tidajov
alebo pravo na obmedzenie osobnych udajov, prdvo namietat’ spractivanie osobnych udajov,
ako aj pravo na prenosnost’ osobnych tdajov;

h) Objednavatel’ pri podozreni, ze jeho osobné idaje sa neopravnene spractivaju, méze podat’
Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky navrh na zadatie konania o ochrane
osobnych udajov podl'a § 100 Zakona o ochrane osobnych udajov;

1) Poskytnutie osobnych udajov uvedenych v ods. 3. tohto clanku VOP Objednavatel'om je
potrebné pre uzavretie Zmluvy a poskytnutie Sluzby a poskytnutie osobnych udajov v
rozsahu uvedenom v ods. 5. tohto ¢lanku VOP je zdkonnou poZziadavkou.

8. Informécie o pravach dotknutej osoby — Objednavatel'a: Osoba poskytujiica osobné udaje
(dotknuta osoba - Objednavatel’) ma v zmysle ustanovenia ¢l. 15 az 22 a ¢l. 34 GDPR

nasledovné prava:



a) Pravo na pristup k osobnym tdajom podl'a ¢l. 15 GDPR: Dotknutd osoba ma pravo ziskat
od Dodavatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Dotknuta
osoba ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym udajom a k informéciam uvedenych v ods. 7.
tohto ¢lanku VOP.

b) Pravo na opravu osobnych udajov podla ¢l. 16 GDPR: Dotknut4d osoba ma pravo na to,
aby Dodavatel’ bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.
So zretelom na ucel spracuvania osobnych tdajov ma dotknutd osoba pravo na doplnenie
neuplnych osobnych udajov.

c¢) Pravo na vymaz osobnych tdajov podla ¢l. 17 GDPR: Dotknut4 osoba ma pravo na to, aby
Dodévatel’ bez zbytoéného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa jej tykaja, ak dotknuta
osoba uplatnila prdvo na vymaz, ak: osobné udaje uz nie st potrebné na ucel, na ktory sa
ziskali alebo inak spracuvali, dotknutd osoba odvola suhlas, na zéklade ktorého sa
spraciivanie osobnych udajov vykonava, a neexistuje iny pravny zdklad pre spractvanie
osobnych udajov, dotknutd osoba namieta spractivanie osobnych udajov a neprevazuju Ziadne
opravnené¢ dovody na spracivanie osobnych tudajov alebo dotknutd osoba namieta
spraciivanie osobnych udajov na ucel priameho marketingu, osobné udaje sa spractvaju
nezakonne, je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podla GDPR, Zakona o ochrane
osobnych udajov, osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana, sa osobné udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej
spolo¢nosti.

d) Pravo na obmedzenie spractivania osobnych tdajov podla ¢l. 18 GDPR: Dotknutd osoba
ma pravo na to, aby Dodavatel’ obmedzil spractivanie osobnych udajov, ak: dotknutd osoba
namieta spravnost’ osobnych udajov, a to po¢as obdobia umoznujuceho Dodéavatel'ovi overit
spravnost’ osobnych tidajov, spracivanie osobnych udajov je nezdkonné a dotknuta osoba
namieta vymazanie osobnych udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,
Dodévatel’ uz nepotrebuje osobné udaje na ucel spracuvania osobnych tdajov, ale potrebuje
ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku, dotknutad osoba namieta spracuvanie
osobnych tdajov, a to az do overenia, ¢i oprdvnené dovody na strane Dodéavatel'a prevazuji
nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby. Dotknuti osobu, ktorej spractvanie osobnych
udajov sa obmedzi, je Dodavatel povinny informovat pred tym, ako bude obmedzenie
spracivania osobnych udajov zrusené.

e) Na zaklade ¢l. 19 GDPR je Dodavatel’ v pripade, ak to dotknutd osoba poZaduje, povinny
informovat’ dotknuti osobu o prijemcoch, ktorym Dodavatel' ozndmil opravu osobnych

udajov, vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spractivania osobnych udajov.



f) Pravo na prenosnost’ osobnych udajov podla ¢l. 20 GDPR: Dotknutd osoba mé pravo
ziskat’ osobné udaje, ktoré sa jej tykaji a ktoré poskytla Dodavatel'ovi, v Struktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest’ tieto osobné udaje
d’alSiemu prevadzkovatelovi.

g) Pravo namietat’ spractivanie osobnych udajov podla ¢l. 21 GDPR: Dotknutd osoba ma
pravo namietat’ spracivanie jej osobnych udajov z dovodu tykajiceho sa jej konkrétnej
situacie vykonavané na pravnom zéklade z dovodu, ze spractivanie osobnych udajov je
nevyhnutné na splnenie ulohy realizovane; vo verejnom zaujme alebo z dovodu, Ze
spracivanie je nevyhnutné na ucel opravnenych zadujmov Dodavatel'a alebo tretej strany,
vratane profilovania zalozeného na tychto ustanoveniach. Dodavatel’ nesmie d’alej spractivat’
osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spractivanie osobnych udajov,
ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie
pravneho néaroku. Dotknutd osoba mé pravo namietat’ spraciivanie osobnych udajov, ktoré sa
jej tykaju, na ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s
priamym marketingom.

h) Na zéklade ¢l. 22 GDPR ma dotknutd osoba pravo na to, aby sa na fiu nevztahovalo
rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vylucne na automatizovanom spracivani osobnych udajov
vratane profilovania a ktoré mé pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne
vyznamne ovplyviuju.

1) Na zéklade ¢l. 34 GDPR ma dotknutd osoba pravo, aby jej Dodavatel’ bez zbytocného
odkladu oznamil poruSenie ochrany osobnych udajov, ak takéto poruSenie ochrany osobnych
udajov modze viest’ k vysokému riziku pre prava fyzickej osoby.

9. Poskytnutie informécii dotknutej osobe

a) Dodavatel’ je povinny poskytnut’ dotknutej osobe na zaklade jej ziadosti informacie podla
¢l. 13 GDPR a ozndmenia podla ¢l 15 az 22 a ¢l. 34 GDPR, ktor¢é sa tykaju spracuvania jej
osobnych udajov. Informacie je povinny poskytnut’ v listinnej podobe alebo elektronicke;j
podobe, spravidla v rovnakej podobe, v akej bola podana ziadost’. Ak o to poZiada dotknuta
osoba, informécie moze Dodavatel’ poskytnut’ aj Ustne, ak dotknutd osoba preukdze svoju
totoznost’ inym sposobom. Dodévatel je pri uplatinovani prav podla ¢l. 15 az 22 GDPR

povinny poskytnit’ dotknutej osobe sucinnost’.



b) Dodavatel je povinny poskytnut’ dotknutej osobe informécie podl'a pism. a) tohto odseku
tohto ¢lanku VOP do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedenu lehotu mdze
Dodavatel' v odévodnenych pripadoch s ohadom na komplexnost’ a pocet Ziadosti predizit’ o
d’alSie dva mesiace, a to aj opakovane. Dodéavatel je povinny informovat’ o kazdom takom
predizeni dotknuti osobu do jedného mesiaca od dorudenia Ziadosti spolu s dovodmi
prediZenia lehoty.

c) Informacie podla pism. a) tohto odseku tohto clanku VOP poskytuje Dodavatel
bezodplatne.

d) Ak je ziadost’ dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerand najmé pre jej
opakujicu sa povahu, Dodéavatel moéze pozadovat primerany poplatok zohl'adiujici
administrativne ndklady na poskytnutie informécii alebo primerany poplatok zohl'adiiujtci
administrativne ndklady na oznadmenie alebo primerany poplatok zohladiujici
administrativne ndklady na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo odmietnut’ konat’ na
zaklade ziadosti.

10. Spracovanim osobnych udajov  Objedndvatela moze Dodavatel poverit’
sprostredkovatela, za ucelom poskytovania objednanych Sluzieb alebo v suvislosti s
poskytovanymi Sluzbami, plnenim zévizkov Dodavatel'a zo Zmluvy o poskytnuti Sluzby,
plnenia zakonnych povinnosti (napr. vedenie uctovnictva) alebo na marketingové tcely a to
len v nevyhnutnom rozsahu.

11. Dodavatel’ je opravneny spractivat’ osobné udaje nad rozsah uvedeny vo VOP a ktorych
spracuvanie nie je zluciteIné s pradvnym zakladom uvedenom vo VOP, len na zdklade
predchadzajuceho sthlasu poskytnutého Objednavatel'om dobrovol'ne a na vopred stanoveny
ucel, rozsah a dobu. Objednéavatel ma pravo udeleny suhlas kedykol'vek pisomne odvolat.
Odvolanie suhlasu je G¢inné ditom jeho dorucenia Dodavatel'ovi.

12. Za podmienky, Ze osobné udaje poskytnuté Objednavatelom st osobnymi udajmi
zakaznikov Objednéavatel'a, v tom pripade Dodéavatel' vystupuje vo vztahu k zdkaznikom
Objednévatel’a v pozicii Sprostredkovatel'a podl'a ustanovenia ¢l. 28 GDPR . Z tohto dovodu

sa Zmluva o poskytnuti Sluzby medzi Dodavatel'om a Objednavatel'om riadi nasledovnym:



a) Objednavatel’ stihlasi s tym, aby Dodavatel poveril spracovanim osobnych tidajov d’alSieho
sprostredkovatel’a, v rozsahu v akom je to nevyhnuté na splnenie ucelu poskytnutia osobnych
udajov a plnenie zavizkov a uplatiiovania prav Dodéavatela podla tejto Zmluvy o poskytnuti
Sluzby a =zadkona. V tomto pripade je Dodavatel povinny tomuto dalSiemu
sprostredkovatel'ovi v zmluve alebo inom pravnom ukone ulozit’ rovnaké povinnosti tykajtice
sa ochrany osobnych udajov, ako s ustanovené v tejto Zmluve, pricom zodpovednost’ voci
Objednavatel'ovi nesie Dodavatel, ak dalsi sprostredkovatel' nesplni svoje povinnosti
tykajace sa ochrany osobnych tdajov.

b) Dodavatel’ sa zavdzuje spracuvat’ osobné tidaje len pre ucely poskytovania SluZieb.

c) Dodavatel' spraciva osobné udaje po celu dobu trvania zmluvného vztahu medzi
Dodévatel'om a Objednavatelom a dobu nevyhnutne potrebni na plnenie prav a povinnosti
Dodévatel'a. Dodavatel’ spracuva osobné udaje v identickom rozsahu, v akom ich spractuva
Objednavatel.

d) Dotknutymi osobami st zakaznici Objednavatel’a.

e) Dodavatel' je opravneny vykondvat s osobnymi tdajmi iba spracovatel'ské operacie
nevyhnutné na splnenie ucelu spracuvania, a to najmé: ziskavanie, zhromazd'ovanie,
uchovévanie a likvidaciu.

f) Dodavatel je povinny spractivat’ osobné udaje len v nevyhnutnom rozsahu, aby bolo mozné
dosiahnut’ ucel spractvania a len v sulade s podmienkami tohto ¢lanku VOP, pripadne
pisomnymi pokynmi Objednéavatel’a.

g) Dodévatel’ je povinny chranit’ spracuvané osobné tdaje pred ich poskodenim, zni¢enim,
stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim,
ako aj pred akymikol'vek inymi nepripustnymi spdsobmi spractivania.

h) Dodavatel je povinny bezodkladne oznamit Objednavatelovi, ak podla nazoru
Dodavatela akykol'vek pokyn udeleny Objednavatel'om porusuje zakon o ochrane osobnych
udajov, osobitny predpis alebo medzindrodni zmluvu, ktorou je Slovenska republika viazana,
ktoré sa tykaji ochrany osobnych tdajov.

1) Dodavatel’ sa zavdzuje po skonceni trvania Zmluvy, na zdklade rozhodnutia Objednéavatel'a
vymazat osobné udaje alebo vratit’ osobné udaje Objednavatel'ovi, ak osobitny predpis alebo
medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazand, nepoZaduje uchovavanie

tychto osobnych tdajov.



Miéanlivost’

Dovol'ujeme si Vas uistit, ze my aj nasi pripadni spolupracovnici, ktori buda spracovavat’
VaSe osobné udaje, su povinni zachovavat mlcanlivost o osobnych udajoch a o
bezpecnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo zabezpecenie vasich osobnych
udajov. Tato ml¢anlivost’ pritom trvé aj po skonceni zavizkovych vzt'ahov s nami. Bez vaSho
suhlasu nebudi vase osobn¢ udaje vydané ziadnej inej tretej strane.

Tieto zasady spracovanie osobnych udajov platia od 01.03.2026 a nahradzaju predchédzajucu

Ochranu osobnych tdajov.

Kontaktné udaje
Ak sa na nas budete chciet’ v priebehu spracovania obratit’, mozete nas kontaktovat’ na tel.

éisle +421 914 493 777 alebo na e-mail: info@hotovafirma.sk
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